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Geplatzte Medaillentraume sorgen fiir Sportler-Frust. Nur dabei sein ist manchmal eben nicht alles. Damit
Sie auf dem Siegertreppchen stehen, legt ,vt’ Thren Arger gebiindelt den Verantwortlichen in Politik
und Unternehmen vor: @® AIG Hauptbevollmichtiger — Gold im Schweigen, Blech bei
Vertriebspartnerschaft @® LBS trickreich — WohnRiester ohne Zertifizierung verdient keinen Podestplatz.
—Doch zunichst, sehr geehrte Damen und Herren, kann nur gemeinsamer Kampf erfolgreich ins Ziel fithren:

Lieber Mehrbelastung im als Unsicherheit nach Berufsleben

Die ersten Vermittler-Reaktionen auf den vom Bundeswirtschaftsministerium geplanten , Salto Riick-
wdrts bei der VSH-Nachhaftungsbegrenzung” (vgl. ,vt’ 32/08) sind an Eindeutigkeit nicht zu tiberbieten. In
der ,vt’-Redaktion ging keine einzige Stellungnahme ein, die die geplante Beschrankung auf 5 Jahre be-
griifit. Im Gegenteil, wie u. a. die beiden folgenden Reaktionen aus der Vermittlerschaft zeigen: ++ ,Wir
vertreten eindeutig die Meinung, dafd wir lieber bereit sind, im Monat 5,- € bis 10,- € Mehrbelastung in Kauf zu
nehmen, um dann aber im Ruhestand besser ,schlafen’ zu kénnen.” Versicherungsmakler Engelbert Tegethoff,
Tegethoff GmbH Vorsorgemanagement/Lichtenau ++ ,Ich finde die Begrenzung auf 5 Jahre Nachhaftung exi-
stenzgefihrdend und bitte Sie, alle Hebel in Bewegung zu setzen, dafl diese Anderung nicht kommt. Nun hat der Ge-
setzgeber auch mal Verniinftiges verabschiedet und nach einem Jahr soll dieses wieder riickgingig gemacht werden.
Das finde ich unmaglich. Es gibt sicher unsinnigere Regelungen, die uns kleine Makler in der tiglichen Arbeit bela-
sten, die wieder abgeschafft werden kdnnten. Viel Erfolg bei Thren Bemiihungen dieser Anderung entgegenzuwirken.”
Versicherungsmakler Ino Wigchers, Biirogemeinschaft W&K Finanzdienstleistungen/Oldenburg.

In der Tat ist es vollig unverstandlich und moglicherweise dem BMWi bisher nicht im vollen Um-

fang bewufit, dafl die Nachhaftungsbegrenzung fiir Vermittler und Verbraucher voéllig kontrapro-

duktiv ist. Zutreffend ist lediglich die BMWi-Argumentation, dafs die Pramien giin- 4 | Sonsmstri
. v . . . . . . . fiir Wirtschaft

stiger waren, womit aber nicht gesagt ist, daf§ sie sinken. Doch bereits bei den Er- und Technaiogle

wartungen, daf3 , die Regelung zur Nachhaftungsbegrenzung auch zu mehr Wettbewerb in

diesem Markt fiilren” kann, hegt das Ministerium Erwartungen, die sich u. E. sich nicht erfiillen

werden. Indes spricht vieles fiir den Beibehalt der heutigen Regelung;:

++ Gerade bei Versicherungen handelt es sich regelmafiig um Vertrage mit langen Laufzeiten. Dement-
sprechend kann zwischen dem Zeitpunkt der Vermittlung und dem Bekanntwerden eines moglichen
Vermittlerfehlers eine erhebliche Zeitspanne liegen. Wahrend eine Verjahrung nicht greift, ist die Absi-
cherung iiber die VSH aber aufgrund der Nachhaftungsbegrenzung womdglich nicht mehr gegeben. Da-
mit trifft eine Schadenersatzzahlung den Vermittler personlich, auch wenn er schon im Ruhestand ist. Ist
der Vermittler bereits verstorben, haften seine Erben beschrankt auf die Hohe des Wertes der Erbschaft
++ Der Verbraucherschutz wird mit der Nachhaftungsbegrenzung mit Fiifsen getreten. Denn ist beim
(ggt. ehemaligen) Vermittler nichts mehr zu holen, bleibt der Kunde mit seiner Forderung auf der Strek-
ke. Hier sollte sich das BMWi folgende Fragen stellen: Ist die Wahrscheinlichkeit, dafd bei einem serids
arbeitenden Vermittler spater Zahlungsunfahigkeit eintritt, hoher als bei einem Vertriebler, an dessen
Beratungsqualitdt zu zweifeln ist? Bei welchem Vermittler ist die Wahrscheinlichkeit hoher, daf$ ein
Beratungsfehler auftritt? ++ Es muf8 bezweifelt werden, daf8 die Nachhaftungsbegrenzung zu einer For-
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konforme VSH hat. Die AIG Feststellung gegentiber den Maklerkunden ist eine unbewiesene Be-
hauptung und kommt einer Verleumdung gleich @® Da Makler nicht nur mit der AIG zusam-
menarbeiten und ein Maklerauftrag i. d. R. dazu fiihrt, daff der Vermittler dem Kunden im Laufe
der Zeit mehrere Vertrage vermittelt, drohen betroffenen Maklern Kundenverluste. Mit dieser
Falschinformation macht sich die AIG u. E. Schadenersatzpflichtig @® Maafs hat zu dieser skan-
daldsen Vorgehensweise keine Stellungnahme abgegeben. Will die AIG auch hier zu Lasten der
Vermittler Kosteneinsparung betreiben? @@ Lassen Sie sich solche Praktiken nicht gefallen. Ha-
ben auch Sie Arger mit der AIG, kénnen Sie den Vorgang gerne der ,vt'-Redaktion zusenden

@@ Heute ich, morgen Du: Da die AIG offenbar akribisch das Vermittlerregister durchforstet, ob
sich dort Ansitze fiir eine Kosteneinsparung ergeben, sollten Vertriebspartner sich Klarheit ver-
schaffen. Insbesondere, wer fiir sich nicht ausschlieSen kann, dafs er spater einmal vom Makler-
status zum ,Mehrfachagenten” wechselt. Fordern Sie von Maaf$ eine Bestatigung ab, dafs auch dann
die Ihnen zustehende Folgecourtage weitergezahlt wird, solange der VN die Pramie zahlt und
kein anderweitiger Maklerauftrag vorliegt. Andernfalls sollten Sie diesen Umstand beriicksichti-
gen, wenn Sie bei der AIG Geschift einreichen wollen.

Gerafft ¢ gestaffelt ¢ gepriift

Wohn-Riester: Nach langer lobbyistischer Uberzeugungsarbeit hat der Bundestag vor kurzem die Rie-
ster-Forderung fiir Immobilien beschlossen. Zwar typischerweise ein biirokratisches Monster, gleichwohl
fiir die Immobilienbranche ein nicht zu unterschdtzendes Verkaufsargument. Besonders schnell haben
die Landesbausparkassen darauf reagiert. Die haben prompt bundesweit ihre Werbung zum Wohn-Rie-
ster gestartet. Soweit, so gut. Unangenehm fallt allerdings auf, dafl bspw. die LBS Nord, wie auch andere
Landesbausparkassen, schon angekiindigt hat, , bereits jetzt Riester-geforderte Bausparvertri- """
ge anzubieten (,LBS-WohnRiester’), die spiter formal zertifiziert werden”. Ein zweifelhafter Vor- I-Bs
gang. Da die konkreten Zertifizierungsbestimmungen noch gar nicht vorliegen, ist das Angebot der LBS
Nord fiir den Bausparer quasi ein Blind-Pool. Die Argumentation der LBS Nord fiir dieses ungewohnli-
che Vorgehen: , Damit ldfit sich die Firderung noch in diesem [ahr nutzen, ohne daf$ die Kunden den gesamten
Eigenbeitrag zum Jahresende auf einmal einzahlen miissen.” Die LBS West erklart auf Anfrage unserer
Schwesterredaktion ,bank intern’ ihr Vorgehen so: , Kunden, die schon heute mit einem Sparprozefs beginnen
wollen, weil sie nur so sukzessive den fiir sie optimalen, individuellen forderfihigen
M [im Sparhichstbetrag zusammentragen kinnen, bieten wir einen bewihrten Bausparvertrag
an. Nach der erwihnten Genehmigung eines neuen, zertifizierten Vertrages hat der Kunde bei uns die Moglichkeit,
die ,Riester-Option’ zu ziehen. Die auf dem ,Vorsparvertrag” erbrachten Leistungen werden in diesem Fall dann
auf den neuen Riester-Vertrag eingezahlt. Dabei werden selbstverstindlich alle Anforderungen aus dem bauspar-
technischen Genelumigungsverfahren und dem Zertifizierungsverfahren beriicksichtigt. Mehrkosten entstehen dem
Kunden nicht.” Die Konkurrenz der LBS will sich auf derartige .Mogelpackungen’ nicht einlassen. Ger-
hard Hinterberger, Vorstandsmitglied der Bausparkasse Schwibisch Hall, lehnt dies ab: , Wir werden
Riester-geforderte Bausparvertrige erst anbieten, wenn sie auch zertifiziert sind. Alles Schwibisch H(]ll
andere halten wir fiir nicht serios.” Bei Schwabisch Hall ist man ohnehin kein Aatlese stee yomen s
Freund des Begriffes ,Wohn-Riester’. , Wir sprechen lieber von der ,Wohn-Rente’, weil sie besser zum Ausdruck
bringt, worum es dabei geht: um das mietfreie Wohnen im Alter”, so Hinterberger. Dr. Alexander Erdland,
Vorstandsvorsitzender der W&W, hilt ebenfalls nichts vom Vorgehen der LBS Nord: , Wiirden Sie ein
neues Automodell kaufen, ohne dafs es eine offizielle Betriebserlaubnis hat? Wir informieren
zwar schon iiber den kommenden Riester-Bausparvertrag, damit unsere Kunden wissen,
was konmt. Rzester Abschliisse gibt es aber erst nach der Zertifizierung.” ,vt'-Fazit: @@ Bevor die Bedingun-
gen fiir eine Zertifizierung nicht vorliegen, ist die Vermittlung eines solchen Produktes hochst bedenk-
lich. Denn die Grundlagen konnen nicht im Detail in die Beratung einflieflen @® Zumal offenbar keine
behordliche Aussage zur Zuldssigkeit dieser Vorgehensweise vorliegt, kann eine Riickabwicklung nicht
ausgeschlossen werden @® Weder fordert dies das Vertrauen des Kunden zum Vermittler, noch kann
sich letzterer der Vergiitung sicher sein.

L4 4 4

Kundenbefragung: Verschwendung von Versichertengeldern leicht gemacht: Die Barmer Er-
satzkasse (BEK) praktiziert ein ,Kundenbindungsprogramm’, mit dem Abwanderungswillige per
Abschlufs von , Serviceberater-Vertrigen” zum Bleiben ,liberredet’ werden. Wer sich bis Ende 2009
zum Verbleib verpflichtete und an Umfragen teilnimmt, kann bis zu 220 € abkassieren. Zumal die
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derung des Wettbewerbs fiihrt. Sicher ist dagegen, dafs ein Wechselhemmnis entsteht, mit negativen Fol-
gen flir den Wettbewerb. Denn der Wechsel in einen bspw. kostengiinstigeren Vertrag wiirde dazu fiih-
ren, daf8 5 Jahre spater Ihr ehemaliger VSH-Versicherer fiir einen damals entstandenen Beratungsfehler
nicht mehr einzustehen hat ++ Es droht, daf§ das Vertrauen auf den heutigen, lebenslangen VSH-Schutz
bitter enttduscht wird. Denn ,Anderungskiindigungen’ kénnten aus der wertvollen Police eine mit Be-
schrankung machen ++ Wahrend des gesamten Vermittlerlebens haben Sie treu und brav Thre Pramie
gezahlt. Auch zu dem Zeitpunkt, bei dem ein Kunde Jahre spéter einen Beratungsfehler erkennen will.
Im Fall des gerichtlichen Unterliegens ist Ihr damaliger Versicherer aber fein raus, Sie diirfen die Sache
alleine ausbaden ++ Bei bundesgesetzlich vorgeschriebenen Berufshaftpflichtversicherungen ist eine
Nachhaftungsbegrenzung nicht vorgesehen, so enthalten die Regelungen fiir Rechtsanwalte, Steuerbera-
ter und Wirtschaftspriifer keine zeitliche Beschrankung.

vt’-Fazit: @® Ob diese Bestrebung des BMWi zur Nachhaftungsbegrenzung womdoglich auf eine
erfolgreiche Lobby-Arbeit der Versicherer zuriickzufiihren ist, ob verdrgerte Beamte eine Retour-
kutsche gegentiber dem Bundesrat fahren, oder ob dies auf einem Deal der Versicherer mit dem
BMW:i im Mai 2007 beruht, kann dahingestellt bleiben @® Moglicherweise hat sich das BMWi
auch schlichtweg auf unzureichende Informationsquellen verlassen oder die gravierenden Auswir-
kungen auf Verbraucher, Vermittler und den Wettbewerb unter- bzw. fehleingeschatzt. Entschei-
dend ist, dafs das BMWi veranlafst wird, hieriiber noch einmal intensiv nachzudenken und dann
den berechtigten Interessen der Vermittler und Verbraucher Rechnung trigt @@ In Erweiterung
unseres Aufrufs der Vorwoche ist dieser ,vt’-Ausgabe eine Umfrage beigefiigt. Nutzen Sie dies zur
einer Stellungnahme, wir verleihen Ihrer Stimme Gehdor bei BMWi, Verbraucherschutz- und Justiz-
ministerium.

AIG drangsaliert Vermittler

Kiirzlich informierten wir Sie {iber das fragwiirdige Vorgehen der AIG Life (Ireland) Ltd. Niederlas-
sung Deutschland/K6ln, mit Kiindigung der Courtagezusage einem als Versicherungsvertreter mit Er-
laubnis registrierten Vermittler mitzuteilen, nun ,entfallen simtliche kiinftigen Courtageanspriiche” (vgl. ,vt’
27/08). Betreibt die AIG , Kosteneinspariung auf Vermittler-Riicken”? Bei deren Hauptbevollmachtigten Hen-
ning Maaf hatte ,vt’ nachgefragt, auf welcher rechtlichen Grundlage die Einstellung der
Folgecourtage-Zahlung erfolgt. Denn weder liefert die Kiindigung der Courtageverein- _Life
barung einen Grund hierzu, noch mangelt es an der Zahlung der Pramien durch die Versicherungsneh-
mer. Auch auf andere Makler lautende schriftliche Vollmachten der Kunden sind nicht bekannt. Doch
Maaf schweigt lieber anstatt Aufklarung zu betreiben. Spétestens aber wenn die nachste Folgecourtage-
Zahlung ansteht und — wie angekiindigt — von der AIG nicht geleistet wird, diirfte sich Maaf$ erneut mit
der Angelegenheit konfrontiert sehen — ggf. auch durch einen auf Zahlung klagenden Vermittler.

Indes sind fragwiirdige Vorgehensweisen gegen Vertriebspartner und auf Tauchstation gehen kei-
ne Unbekannten bei der AIG. So hatten die Kolner Vermittler angeschrieben und unter Fristset-
zung den Nachweis einer Berufshaftpflichtversicherung im Sinne des § 34d Abs. 2 Nr. 3 GewO ge-
fordert. So weit so gut, denn dies entspricht den Pflichten der Versicherungsunternehmen entspre-
chend § 80 VAG. Doch der schier unglaubliche Knaller im Umgang mit Vermittlern ist die unver-
bliimte Drohung: , Unabhingig vom Bestehen der 0. §. Courtagezusage werden wir im Falle eines fehlenden
Nachweises iiber eine Berufshaftpflichtversicherung den Versicherungsnehmern unserer von Ihnen vermittelten
Versicherungsvertriigen mitteilen miissen, dafd Sie iiber eine derartige Versicherung nicht verfiigen.”

Aufler Frage steht, dafy die AIG im Falle des fehlenden VSH-Nachweises die Zusammenarbeit mit den
betreffenden Vermittlern einstellen muf3. Vermittler, die kein Lebenszeichen von sich geben, werden
wohl auch akzeptieren miissen, da8 ein VU die Versicherungsnehmer informiert, wenn bspw. Vertrags-
anpassungen oder Dynamiken etc. anstehen. Dazu zahlt ggf. auch die Information, daf§ man nicht mehr
mit dem Vermittler aufgrund des fehlenden VSH-Nachweises zusammenarbeiten darf. Doch wie kommt
die AIG zu der Feststellung, dafd der Makler {iber eine derartige Versicherung nicht verfiigt? Damit blen-
det sie vollig aus, dafs beim Vermittler eine gesetzeskonforme VSH vorliegt, dieser aber, warum auch im-
mer, der AIG den Nachweis nicht erbracht hat.

l | vt'-Fazit: @@ Es ist ein gravierender Unterschied, ob gegeniiber einem Versicherer der Nachweis
der erforderlichen Berufshaftpflicht nicht gefiihrt wird, oder ob der Vermittler keine gesetzes-

...versicherungs-tip - Ihr starker Partner in allen Versicherungsfragen aus Europas grofidt




BEK auch Zuweisungen aus dem Risikostrukturfonds erhalt, ist die bei rund 25.000 Versicherten
gezahlte Bindungspramie in Hohe von ca. 3,7 Mio. € eine deftige Verschwendung von Versicher-
tengeldern. Das Treiben, Versicherte mit Geldleistungen vom Wechsel in eine

kostenglinstigere gesetzliche Kasse abzuhalten, wurde nun vom Bundes- BARMER
versicherungsamt unterbunden. Dies verstofle gegen die Grundsatze des fairen Wettbewerbs.

00

Abgeltungsteuer: Die Unternehmensteuerreform und die Abgeltungsteuer werfen lange Schatten tiber
Thr Geschift. Uber die Auswirkungen fiir die privaten Anleger hatten wir Sie mit der Beilage ,Die Ab-
geltungsteuer’ unseres Schwesterdienstes ,steuertip’ Anfang juli informiert (vgl. Spezial zu ,vt’ 27/08).
Bei der heute gestarteten Beilagenreihe geht es ganz konkret um die erheblichen Auswirkungen aus un-
ternehmerischer Sicht fiir Sie und Thre Kunden. So ergeben bspw. die Absenkung des Korperschaftsteu-

ersatzes auf 15 % ab 2008 und die Einfithrung des Abgeltungsteuersatzes von 25 %
5m@:? zeitversetzt ab 2009 hochinteressante Gestaltungsmoglichkeiten bei der Ausschiit-
tungspolitik. Ubrigens als mitarbeitender oder geschiftsfiithrender GmbH-Gesellschafter haben Sie ab
2009 ein Wahlrecht, ob Sie der Abgeltungsteuer unterliegen oder nach dem Teileinkiinfteverfahren ver-
steuern mochten. Faustregel: Die Option zum Teileinkiinfteverfahren ist fiir Gesellschafter interessant,
die ihre Anteile fremdfinanziert haben oder einem niedrigen Steuersatz unterliegen. Die Mehrzahl der
GmbH-Gesellschafter diirfte im direkten Vergleich mit der Abgeltungsteuer besser fahren. Generell wird
ab 2009 eher hoher besteuert. Doch bis dahin gilt es fiir die meisten GmbHs auszuschiitten und so mog-
lichst grofse Anteile am Gewinn vor dem noch héheren Steuerzugriff des Fiskus in Sicherheit zu bringen.
Und aus Sicht des Finanzdienstleisters schaftt die in 2008 ausgeschiittete freie Liquiditat Anlagebedart.
Machen Sie daher auch Ihre Unternehmer-Kunden zeitnah auf die anstehenden Veranderungen auf-
merksam — zum eigenen Wohle und das Ihrer Kunden!
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Versicherungssplitter:

0® BAV-Geschiftsbereich: Wie die Wirtschaftskanzlei Rodl & Partner/Niirnberg mitteilt, wurde der
Geschaftsbereich ,Betriebliche Altersversorgung’ mit Wirkung zum 30. Juni 2008 ausgegliedert. Der bis-
lang bei der Kanzlei verantwortliche Partner, Wirtschaftspriifer und Steuerberater Manfred Baier, iiber-
nimmt im Rahmen eines Management Buy Outs den gesamten Bereich. Laut Baier soll der zukiinftig ei-
genstandige Geschiftsbereich unverandert fortgefiihrt werden: , Unser Ziel bleibt es, weiterhin organisch zu
wachsen und uns zu einer fiihrenden Kompetenzgesellschaft im Bereich der steuerlichen, rechtlichen, treuhinde-
rischen und administrativen Titigkeiten im Bereich der Betrieblichen Altersversorqung zu entwickeln.” @@ Pri-
vate Unfallversicherung: Als ein Fitnefltrainer bei einem Sprung iiber eine Pfiitze ausrutschte und
die Achillessehne rifi, hatte er zwar einen - an sich versicherten - Unfall erlitten, doch zahlen wollte der
private Unfallversicherer trotz einer zuriickgebliebenen Dauerschadigung von 20 Prozent nicht. Die Seh-
ne war - gutachterlich bestatigt - erheblich vorgeschadigt, daher brauche der Versicherer nicht mit Lei-
stungen einzutreten, urteilte das Oberlandesgericht Koln (Az.: 5 U 34/04). Denn ist eine Sehne bereits so
geschwicht, daf$ sie auch ohne Unfall , irgendwann einmal gerissen” wiare, so ist der Versicherer leistungs-
frei. Wichtig sind aber auch die zugrundeliegenden AVB @® Fondsplattform: Partner des Makler-
pools BCA konnen zukiinftig im Rahmen des Abwicklungssystems Broker Pool auch die DWS Fonds-
plattform Frankfurt nutzen. Dazu Dr. Michael Keilholz als der fiir das Geschaftsfeld Investment ver-
antwortliche Vorstand: , Mafsgeblich fiir unsere Entscheidung waren die technischen Standards auf neuestem
Stand, die grofle Flexibilitit und ausgeprigte Serviceorientierung, aber auch das nachhaltige Geschiftsmodell und
die etablierte Marktposition.” @@ IGVM: Auch die Interessengemeinschaft Deutscher Versicherungsmak-
ler e. V. (IGVM), zuvor Gemeinschaft Deutscher Versicherungsmakler/GDVM (vgl. ,vt’ 16/08), nimmt die
VersVermV als auch den BMWi-Anderungsentwurf unter die Lupe. Dies speziell unter den Aspekten
Dienstleistungsfreiheit und Verbraucherschutz. Mehr dazu in der ,vt'-Ausgabe der kommenden Woche.

Jede Stimme z&hlt — nehmen Sie sich 10 Minuten fiir die Umfrage!

Th Aufgeregt stlirzt der Ehemann ins Schlaf- }
r zimmer: ,,Schnell, Maria, zieh dich an!
» Das ganze Haus brennt!” Da ertdnt eine
le tiefe Stimme aus dem Kleiderschrank:
Dipl.-Ing. Dipl.-Oen. Erwin Hausen .Rettet die Mébel, rettet die Mébell”
- Chefredakteur -
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